Mang lwéi Y té Boi thworng Tai nan Lao déng: Théng tin danh cho cac Nhan
vién bi Thwong Tat

(Thang Bay Nam 2010)

Mang luéi y té boi thuong tai nan lao dong 1a cic nhom béc si, bénh vién, va cac nha cung cip dich vu chim soc
stc khoé¢ khac cung lam viée dé chita tri cho cac nhan vién bi thuong tat. Cac mang ludi nay phai duge Co Quan
Bao Hiém Tiéu Bang Texas (TDI) chirng nhén.

Néu chu cong ty cua quy vi quyét dinh tham gia m§t mang ludi bdi thuong tai nan lao dong va quy vi méc bénh
hodc co6 thuong tich lién quan t6i cong viée, quy vi co the thuc hién theo cac budce sau:

e Cho biét vé thwong tich cia quy vi. Quy vi phai cho cong ty biét trong vong 30 ngay ké tir ngdy xdy ra
thuong tich. Quy vi ciing phai ndp don xin tro cip boi thuong tai nan lao dong cho Ban Phy Trach Boi
thuong Tai nan Lao dong ctia TDI trong vong mot nam. Pé tim hiéu cach thirc ndp don khiéu nai, hiy goi
dén Puong day Nong danh cho Nhan vién bj Thuong Tat & 1-800-252-7031.

e Xem lai thong bao cua Mang lwéi that cén than. Chu quan cong ty cua quy vi bét budc phai cung cp
cho quy vi thong béo vé viéc ho tham gia vao mot Mang lu6i Bdi thuong Tai nan Lao Dong va cho quy vi
biét cac diéu 1¢ ctia mang ludi d6. Cac chi quan ciing phai giri thong bao dén cac nhan vién dang lam viéc
khi ho chon mdt mang ludi, dén cho cac nhin vién méi trong vong ba ngay tinh tir ngy tuyén dung, va t6i
bét ky nhan vién nao cho biét ho mang thuwong tich lién quan t&i cong vide.

e Quy vi cin nén hiéu rd cac diéu I1¢ ciia mang lu6i. Néu c6 diéu gi d6 quy vi khong hiéu, hdy yéu cau co
quan chu quan cua quy vi giai thich. Sau khi nhan dugc thong bao nay, quy vi phai ky vao don xac nhén vé
viéc da nhan duoc thong bao d6. Quy vi s& van phai tuan theo cic quy ché ciia Mang ludi ngay ca khi quy
vi khong ky vao don xac nhan trén.

e Thong bao cho mang ludi biét néu quy vi khong séng trong khu vire phuc vu. Mang lu6i phai xac dinh
xem li€u quy vi ¢6 song trong khu vue phuc vu hay khong trong vong bay ngay sau khi ho nhan dugc thong
bao cua quy vi. Quy vi co thé sir dung cac bac si diéu tri dang tham gia Mang lu6i trong thoi gian quy vi
chd quyét dinh cua mang ludi nay. Quy vi co thé khiéu nai véi TDI néu quy vi khong ddng ¥ v6i quyét
dinh ctia mang ludi vé viéc quy vi ¢6 song trong khu vuc phuc vu hay khong.

e Chon bac si diéu tri. Néu quy vi sdng trong khu virc phuc vu ctia Mang ludi, quy vi phai chon mét bac si
diéu tri tham gia trong mang ludi. Co Quan Chu quan ctia quy vi c6 danh sach céc bac si diéu tri tham gia
trong Mang ludi ctia ho. Quy vi s€ nhan dugc mdt ban sao cua danh sach do khi bat dau tham gia bao hiém
cua mang ludi va s€ nhén dugc danh sach nay mot 14n nita néu quy vi bi thuong tat. Quy vi c6 thé thay dbi
bac si dleu tri bang cach thong bao cho Mang Ludi biét, nhung quy vi chi 6 thé thay ddi bac st moi lan ma
khong can phai c6 sy chap thuan trude. Néu quy vi ¢6 bao hiém sirc khoé voi mot to chirc bao dudng sirc
khoé (HMO) va quy vi c6 mot bac si cham sdc chinh trude khi bi thuong tat lién quan téi cong viéc cua
minh thi quy vi c6 thé d& nghi Mang luéi Y té cho phép béc si chdm soc chinh chita tri chin thuong cho
quy vi. Bac si ctia quy vi phai dong ¥ tuan thu cac diéu khoan ciia mang ludi.

Ghi Chii: Néu quy vi bi thwong lién quan t6i cong viée va co quan chu quan hodc hang bao hiém cua quy
vi chuyén t6i Mang ludi khac thi quy vi phai thay dbi bac st diéu tri ciia minh. Hang bao hiém hodc chu
quan cua quy vi s€ thong bao cho quy vi vé nhiing viéc can lam. Quy vi s& c6 14 ngay dé chon bac si diéu
tri trong mang ludi. Néu quy vi khong chon mot bac si diéu tri thi mang ludi co thé chon mot béc si diéu tri
cho quy vi.

e Dén cac nha cung cip dich vu trong mang lwéi. Quy vi phai dung cung cap dich vu chiam soc strc khoe
trong mang ludi, trir khi trong truong hop khan cép va khi mang ludi chép thuén cac dich vu ngoai mang
ludi. Quy vi can phai di bac si diéu tri cia quy vi cho tat ca cac dich vu cham soc sirc khoe thuong ky c6
lién quan dén thuong tat ciia quy vi.



e Nhan gidy gi6i thiéu di kham béc si chuyén khoa tir bac si diéu tri. Mang lui phai bé trf tt ca cac dich
vu chdm séc stc khog¢, bao gom gidy gidi thiéu di kham bac si chuyén khoa khong qua 21 ngay ke tir ngay
quy vi gui yéu cau.

Khang Cao Cac Tir Chéi Dich Vu

Néu Mang luéi Y Té da dugc chirg nhan hoic hing bao hiém cua quy vi tir chdi bién phap didu trj ma quy vi thiy
can thiét, thi quy vi c6 thé khang cdo tir chdi nay. Céc quy ché cia mang ludi y té bdi thuong tai nan lao dong s€
chi cho quy vi cach ngp don khiéu nai cac chbi tu dich vu. Trong trudng hop don khleu nai ctia quy vi bi tir chdi do
su can thiét vé mat y té, quy vi s& c6 quyén yéu cdu mot danh gia doc 14p tir mot td chire danh gia doc lap.

Dé biét thém chi tiét hoidc Tro gitp

Néu quy vi ¢6 su tranh chip vé cac quyén loi bdi thudng nhan vién, goi cho Pwong Ddy Tro Givp Nhin Vién bi
Thuwong Tt

1-800-252-7031

933-1899 tai Austin

Quy vi c6 thé nap don khiéu nai vé yéu cau bdi thuong, quyén loi, va an toan noi sé lam bang cach lién lac véi cac
van phong lam viéc ctia Ban Phy Trach Bbi Thuong Tai Nan Lao Pong hodc vin phong chinh ¢ Austin
1-800-372-7713

804-4000 tai Austin

Néu quy vi c6 thic méc vé bao hiém tong quéat hodc thong tin vé viéc nap khiéu nai ¢6 lién quan dén bao hiém, quy
vi ¢6 the goi dén Puong day Tro gitp Khach hang tir 8 gio sang dén 5 gio chiéu, gio Central, thir Hai dén thur Sau,
hodc vao trang nha cta ching t6i

1-800-252-3439
463-6515 tai Austin
www.tdi.state.tx.us

Quy vj ciing co thé ghé tham trang Helpinsure.com dé giip quy vi mua bao hiém cho xe cg, nha cira, condo, va nha
mudn, va trang TexasHealthOptions.com dé biét thém vé bao hiém cham soc sire khoe va lya chon cia quy vi.

D¢ c6 ban sao trén giat to ciia cac An Pham Tiéu Dung, vui long goi Puong Day Yéu Cau An Pham 24-Gio

1-800-599-SHOP (7467)
305-7211 tai Austin

Gitip chung t6i tranh gian 14n bao hiém. Dé bao c4o nghi ngd gian 14n, goi cho Pudng Dy Mién Phi vé Gian Lan
1-888-327-8818

Bao cdo tinh nghi hodc hoat dong dang ngd lién quan dén dam chay, goi cho Puong Day Nong Dt pha 24-gio ciia
Truéng Ty Ciu Héa Tiéu Bang

1-877-4FIREA45 (434-7345)

Théng tin trong dn phdam nay hién hanh ké tir ngdy sira déi. Thay doi trong cdc ludt va quy dinh co quan hanh
chinh dwoc thiee hién sau ngdy svra doi c6 thé anh huéng dén néi dung. Xem thong tin hién hang trén trang web cua
chiing t6i. TDI phén phoi cdc an pham nay chi cho muc dich gido duc. An pham nay khéng phdi la mét s chitng
thuwe boi TDI cho bat ky dich vu, san pham, hodc cong ty.



